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1. Offentlichkeitsarbeit in der
MAV

- Erfolgreich informieren -

Jurgen Lippik
DIAG-B-Rottenburg-Stuttgart



Mein Vortrag heute.....

* ist keine komplette Schulung
* mochte nur Aspekte aus einer 2tagigen Schulung herausheben

* |ch liefere alles noch per pdf-Datel.




lch konzentriere mich heute auf:



» Offentlichkeitsarbeit in einer MAV
(Voraussetzungen und wie kann das gehen ?)

* Professionelle Planung und Durchfuhrung einer
Mitarbeiterversammlung

e Sonderthema MAV-Wahlen



Eine Schulung wurde uber 2 Tage sonst
folgende konkrete Inhalte haben.



Schwerpunkte der Schulung, welche dazu angeboten wird

Tag 1:

Begruf3ung
Vorstellungsrunde und Informationen
Einfuhrung in das Thema
Offentlichkeitsarbeit in der MAV - Wozu ?

4. Welche Voraussetzungen sind uns gegeben? (Austausch)
Welche Rechte hat eine MAV beziiglich Ausstattung ?

6. Wen will ich erreichen oder ,,Adressaten meiner
Offentlichkeitsarbeit*

6.1. Struktur der Mitarbeitenden

6.2. Berufsgruppen

7. Entscheidungskriterien fir den Informationsweg

8. Informationswege

8.1. Die Betriebszeitung - Beispiele

8.2. Rundmail an alle Mitarbeiter*innen - Beispiele

8.3. Das Flugblatt -Beispiele

8.4. Das Plakat -Beispiele

8.5. Zoom-Sprechstunde/ Webbex-Sprechstunde

8.6. Kurzfilme (Quelle Youtube, KAB oder selber machen).
8.7. Mitarbeiterbefragung -Beispiele



Tag 2.

9. Offentlichkeitsarbeit vor, wahrend und nach der Mitarbeiterversammlung

9.1. Die Mitarbeiterversammlung

9.2. Ordentliche und auf3erordentliche Mitarbeiterversammlung

9.3. Vorbereitung

9.3.1. Einladungsfrist

9.3.2. Wo mache ich darauf aufmerksam mit welcher Methode

10. Themen der Mitarbeiterschaft

10.1. Kummerkasten

10.2. Akmas, Kirchliches Amtsblatt, Tarifverhandlungen, Arbeitszeitmodelle, Mobiles Arbeiten, Ideen flr

Mitarbeiterzufriedenheit, Uberlastungsanzeige, Arbeitsplatzbeschreibungen, Nachhaltigkeit, Was
bleibt mir als Rente ? Altersvorsorge, Arbeitszeitkonten. Sabbatjahr.
Aufgaben der MAV und Grenzen

+ SONDERTHEMA ,,MAV-WAHLEN*



3. Einfuhrung in das Thema
Welche Erfahrungen habt Ihr bisher
mit Offentlichkeitsarbeit ?

=
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Wozu braucht eine MAV tiberhaupt Offentlichkeitsarbeit ? ﬂ
Ich bitte um Eure/lhre Meinungen dazu........ (kurzer Austausch) |




3. Einfuhrung in das Thema

e Die Mitarbeiter schnell erreichen konnen bei Aktionen der MAV.
* Hinweis auf Veranstaltungen z.B. Mitarbeiterversammlung.
e Berichtder MAV an die Mitarbeiter in Corona-Zeiten.

* Informationen uberinnerbetriebliche Entwicklungen und
Meinungen der MAV .

* Darstellung von Sachverhalten.

* Meinungen der MAV entweder alleine oder sogar gemeinsame
Anliegen mit dem Dienstgeber in die Offentlichkeit tragen.

 Undundund.......



4. \Welche Voraussetzungen sind uns gegeben
als MAV? m

Zum Beispiel: 0 A H
* Raumliche Voraussetzungen N

—
——

 |nternet
e Telefon

* Veranstaltungsraume in der
Einrichtung

* Informationsplatze
 Laptop
* Programme (Powerpoint....)




5. Welche Rechte hat die MAV
bezuglich Ausstattung ?



5.1. MAVO § 17 Abs. (1) und Abs. (2)

Der Dienstgeber stellt unter Berlicksichtigung der bei ihm
vorhandenen Gegebenheiten die sachlichen und personellen
Hilfen zur Verfigung. (Augenhohe Bild des Indianers und des
Hauptlings)

8§ 17 Kosten der Mitarbeitervertretung

(1) 1Der Dienstgeber tragt die durch die Tatigkeit der Mitarbeitervertretung entstehenden und fur die
Wahrnehmung ihrer Aufgaben erforderlichen Kosten einschlieBlich der Reisekosten im Rahmen der far
den

Dienstgeber bestehenden Bestimmungen. 2Zu den erforderlichen Kosten gehoren auch © die Kosten fur
die

Teilnahme an Schulungsveranstaltungen im Sinne des § 16,

e die Kosten, die durch die Beiziehung sachkundiger Personen entstehen, soweit diese zur
ordnungsgemalien

Erfallung der Aufgaben notwendig ist und der Dienstgeber der Kostenubernahme vorher zugestimmt hat;
die

Zustimmung darf nicht missbrauchlich verweigert werden,

¢ die Kosten der Beauftragung eines Bevollmachtigten in Verfahren vor der Einigungsstelle, soweit der
Vorsitzende der Einigungsstelle feststellt, dass die Bevollmachtigung zur Wahrung der Rechte des
Bevollmachtigenden notwendig ist,

* die Kosten der Beauftragung eines Bevollmachtigten in Verfahren vor den kirchlichen Gerichten fur
Arbeitssachen, soweit die Bevollmachtigung zur Wahrung der Rechte des Bevollmachtigenden notwendig
ist.

(2) Der Dienstgeber stellt unter Berucksichtigung der bei ihm vorhandenen Gegebenheiten die sachlichen
und personellen Hilfen zur Verfugung.



Und was habt ihr so? -
Die Ausstattung der Mitarbeitervertretung

Besonders nach den Wahlen zur Mitarbeitervertretung (MAV] kommt es haufig zu Streitigkeiten mit den Dienst-
gebern iiber die Ausstattung der MAV. In diesem Beitrag soll grundsatzlich gekldrt werden, welche Ausstattung
der Mitarbeitervertretung zusteht und vom Dienstgeber zur Verfiigung gestellt werden muss.

Rechtsg ru nd lagen ® in erforderlichem Umfang
= Raume,

in MAVO und MVG-EKD » sachliche Mittel,

Gemaf § 30 MVG-EKD hat die Dienststelle der MAV = dienststellentbliche technische Ausstattung und
flr = Biiropersonal

= die Sitzungen, zur Verfiigung zu stellen. Voraussetzung fur die ver-
= die Sprechstunden und langten Mittel ist, dass sie fiir die Erfillung der Auf-
= die laufende Geschéftsfiihrung gaben erforderlich sind.

ZMV 5/2021




Gemaf § 17 Abs. 2 MAVO stellt der Dienstgeber — un-
ter Beriicksichtigung der bei ihm vorhandenen Ge-
gebenheiten - die sachlichen und personellen Hilfen
zur Verfligung.

Somit haben die Mitarbeitervertretungen im Bereich
der evangelischen Kirche gegebenenfalls zusdtzlich
die Erforderlichkeit fiir die Erfiillung von Aufgaben
nachzuweisen. Die Erforderlichkeit ist insofern eine
wichtige Voraussetzung fiir die verlangten Mittel.”
Die MAV im Bereich der katholischen Kirche hat die
Beschrankung der Erforderlichkeit in der entspre-
chenden Vorschrift nicht. Hier liegt die Begrenzung
bei der Beriicksichtigung der ,bei ihm vorhandenen
Gegebenheiten”.

Nach Auffassung des Gesetzgebers tragt ausschlief3-
lich der Dienstgeber die Kosten. Die MAV selbst ver-
fugt tiber kein Vermogen. Ihre Mitglieder miissen ihr
Amt aber ungestért ohne finanzielle Enge ausiiben
koénnen.?

. Ausstattung

Bei der Kostentibernahme sind daher sachliche und
personelle Mittel zu unterscheiden, die fiir die lau-
fende Geschaftsfiihrung der Mitarbeitervertretung
benotigt werden.

. Personelle Hilfen

Der Dienstgeber hat der MAV Biiropersonal zur Ver-
fugung zu stellen? Das gilt inklusive moglicher
Vertretungsregelungen bei Ausfallzeiten wie zum
Beispiel Urlaub oder Krankheit.# Bei der Frage, in
welchem Umfang also Personal zur Verfligung ge-
stellt werden muss, ist die Grofle der Einrichtung
ein wichtiger Mafistab. Wenn eine Burokraft erfor-
derlich ist, um effiziente MAV-Arbeit sicherzustel-
len und zu gewahrleisten, besteht ein Anspruch der
MAV gegentiiber dem Dienstgeber?

Im Bereich der evangelischen Kirche sind fir die Té-
tigkeit der MAV bereits ab 151 Wahlberechtigten die
Mitarbeitervertreter von ihrer dienstlichen Tatigkeit
freizustellen. Im Bereich der katholischen Kirche be-
ginnt die dauerhafte Freistellung erst ab 301 Wahl-
berechtigten. Mindestens ab diesen Grenzen, also
dann, wenn Mitarbeitervertreter fiir ihre Tatigkeit
in der MAV freigestellt werden, stellt sich die Frage
nach personeller Unterstiitzung, da der Koordinie-
rungsaufwand von Terminen, Sitzungen, Schrift-
verkehr usw. erfahrungsgemaf steigen wird. Sollte

¥ Joussen, in: Joussen/Mestwerdt/Nause/Spelge, MVG-EKD, 2020,
§30Rn.7

# Joussen, in: Freiburger Kommentar, 5. Aufl. 2020, § 17Rn. 1.
Ebd.,Rn.76.
Joussen, in: Joussen/Mestwerdt/Nause/Spelge, MVG-EKD, 2020,
§30Rn.27

9 Eder, in: Eichstatter Kommentar, 2. Aufl. 2018, § 1,7 MAVO Rn. 75.

eine personelle Unterstiitzung gewéhrt werden, ist
dafir ein separates Biiro zur Verfiigung zu stellen ®

2. Sachliche Hilfen

Auch sachliche Hilfen sind der MAV zur Verfligung
zu stellen.

a) Literatur

Die MAV hat Anspruch auf den Bezug von Fachzeit-
schriften, unabhangig von der Grofe der Einrich-
tung” Die MAV hat dariiber hinaus ein Wahlrecht,
welche Fachzeitschrift sie beziehen méchte.® Inhalt-
lich geeignet sind Zeitschriften, die zeitgerecht von
aktuellen Entwicklungen auf dem Gebiet des Mit-
arbeitervertretungs- und Arbeitsrechts berichten.?
Denkbar ist insofern ein Abonnement der Zeitschrift
flir Mitarbeitervertretung, ZMV, die konkret fiir die
Aufgaben der MAV gedacht ist.

Eine Zeitschrift zum Arbeits- und Gesundheits-
schutz kann von der MAV ebenfalls bezogen werden,
wenn die MAV in einer Einrichtung tétig ist, in der
besondere Gesundheitsgefahrdungen bestehen bzw.
die MAV mit solchen Fragen befasst ist.”

Ein Checklistenheft fiir die Bearbeitung von Beteili-
gungstatbestanden wie Einstellungen, Eingruppie-
rungen oder Kiindigungen ist fiir die Arbeit der MAV
ebenfalls hilfreich und notwendig.

Die MAV im katholischen Bereich wird in der Regel
von ihrer Diézesanen Arbeitsgemeinschaft (DiAG-
MAV) ein Buch mit den erforderlichen Gesetzes-
texten des kollektiven kirchlichen Arbeitsrechts
zur Verfiigung gestellt bekommen. Im Bereich der
evangelischen Kirche sind solche Druckwerke nur
selten (z.B. beim vkm - Verband kirchlicher Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter Rheinland-Westfalen-
Lippe) anzutreffen. Ein (jeweils aktuelles) Buch mit
Gesetzestexten zum staatlichen Arbeitsrecht hat der
Dienstgeber zur Verfiigung stellen.”” Gegebenenfalls
kann auch hierzu die Anschaffung von Kommenta-
ren erforderlich sein.® Gleiches gilt fir eine aktuelle
Kommentierung der MAVO oder des MVG-EKD. Sie
gehort zur Grundausstattung einer jeden MAV. Auch
hier hat sie ein Wahlrecht, welche Kommentierung
ihr Arbeitsmittel sein soll 4/

§ Fuhrmann, in: Thiel/Fuhrmann/Jiingst, MAVO, 8. Aufl. 2019, § 17
Rn. 105; Joussen, in: Joussen/Mestwerdt/Nause/Spelge, MVG-EKD,
2020,§30Rn. 9.

7 BVerwG, 05.10.1989 - 6 P10.88, ZMV 1/1991, 5. 26.

BAG, 15.04.1983 - 6 ABR 70/82, DB 1984, 5. 248.
Fuhrmann, in: Thiel/Fuhrmann/Jiingst, MAVO, 8. Aufl. 2019, § 17
Rn.121.

) Joussen, in: Joussen/Mestwerdt/Nause/Spelge, MVG-EKD, 2020,
§30Rn.17.
Joussen, in: Freiburger Kommentar, 5. Aufl. 2020, § 17 Rn. 1.

4 Vgl. etwa die Rezension von Joussen zu Kittner, Arbeits- und So-
zialordnung, ZMV 3/2021, 5.179.

% Wedde, in: Daubler/Klebe/Wedde, BetrVG, 17. Aufl. 2020, § 40 Rn. 190.

4 BAG, 26.10.1994 - 7 ABR 15/94, ZMV 3/1995, S.139.

ZMV 5/2021
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6. Adressaten

Wen will ich erreichen ?



6.1. Die Vielfalt und die
Unterschiedlichkeit der Mitarbeitenden
Im Blick haben.

* Sprachniveau (Ausdrucksweise im Alltag/am
Arbeitsplatz)

* = Denrichtigen Ton treffen !
* Sprachkenntnisse

* Migrationshintergrund
* M,\W,D —-Anteile



6.2. Welche Berufsgruppen sind vertreten?

Hauswirtschaft
Pflege
Verwaltung
Lehrer
Psychologen
Sozialarbeit
Arzte
Krankenpflege
Altenpflege
Erzieher
Technik

etc.



Methoden

lch muss vorher sicher sein, welche Art der Informationsvermittlung moglich ist ? Mit welchem
Medium erreiche ich alle bzw. die meisten Mitarbeiter*innen ?

Manche Mitarbeiter*innen haben keinen PC oder kein Laptop.

Gibt es eine Infowand / Stellwand/ schwarzes Brett ?

Gibt es eine Mitarbeiterzeitung /da eine Rubrik ,,Neues aus der MAV*?

Eventuell neue Medien (Whatsapp-Gruppe/ Facebook-Gruppe)



/. Entscheidungskriterien fur den
Informationsweg.

Analog zum Dienstgeber (Welche Mdglichkeiten hat er /nutzt er ?
Wirtschaftlich vertretbar sollte es sein.

Finanzielle Ressourcen

Zeitfaktor

raumliche Voraussetzungen

technische Voraussetzungen

GrolRe der MAV

Ausstattung (siehe vorher)

EDV-Affinitat. (Hinweis: Moglichkeit ggf. Ausschusse zu bilden.
MAVO 8§14 Absatz 10 : Die MAV kann aus lhrer Mitte Ausschiisse bilden.
(mindestens 3 Mitglieder der MAV) Diesen Ausschiissen kdnnen
selbstandige Aufgaben tbertragen werden. (mit 3/4tel Mehrheit in der
MAV) — Entzug der Aufgaben bendtigt eine einfache Mehrheit.

Die Ubertragung der Aufgaben auf Ausschiisse ist dem Dienstgeber
mitzuteilen!

Was macht der Ausschuss? Er kimmert sich um z.B. das Thema OA.
Und archiviert vielleicht Fotomaterial (Vorsicht -Datenschutz)

Es empfiehlt sich eine(n) Sprecher/Sprecherin und Stellv. und
Schriftfihrer/in zu wahlen!



7.1. Zubehor dass Sinn macht.

Gif.-Bilder (Im Internet herunterladen)

« Bilder frei von Bindung durch Urheberrechte
https://pixabay.com/de , https://www.pexels.com [S](e®

« Bilder, die ich selber geschossen habe:
* Fotos von Betriebsveranstaltungen und Aktionen der MAV .

 Andere externe Seiten:

Verdi Homepage,

« Kamera nutzen in der Einrichtung
« Grundausstattung der MAV (Laptop, Drucker, Lautsprecher am PC)
« Weiterfuhrende Ausstattung ggf. vom Kreismedienzentrum vor Ort (Kostenlos zum Beispiel:

Beamer, Mikrofone, Lautsprecher mit Stander, Kabel, Licht, Filmmaterial (), Material zur
Trickfilmherstellung u.v.m.)


https://pixabay.com/de
https://www.pexels.com/
http://www.akmas.de/

8. Informationswege




8.1. Informationswege
Mitarbeiterzeitung?

Vielleicht gibt es ja eine Iin der
Einrichtung......



8.1.1. Eine teure Variante !l!!




smmm ——  Die Geheimnisse

des Ozeans.

Gemerkt von smartpaper24.com

Gestalte Deine eigene Zeitung!

Wenn es um Deine eigene Zeitung geht, sind deiner Kreativitat keine
Grenzen gesetzt. §) Egal, welche Geschichte du erzahlen machtest: wir
sorgen mit einem professionellen Druck daflr, dass sie in gebUhrende...

surn Gemerkt von: Smartpaper24 - Eigene ¥o
' Zeitung gestalten mit tollen Vorlagen.

Druckerei Werbemittel Kunst Unterrichten Reisetagebuch Gl >

Mehr dazu...




Titel

Eingangsformel
§ 1 - Freiheit der Presse
§_2 - Zulassungsfreiheit
3 - Offentliche Aufgabe der Presse
- Informationsrecht der Presse
- (aufgehoben)
- Sorgfaltspflicht der Presse
- Begriffsbestimmungen

- Impressum

§
§

- Personliche Anforderungen an den verantwortlichen Redakteur

un

10 - Kennzeichnung_entgeltlicher Verdffentlichungen

[f]

11 - Gegendarstellungsanspruch

12 - Datenverarbeitung_zu journalistischen und literarischen Zwecken

woun

13 - Anordnung der Beschlagnahme

V]

14 - Umfang der Beschlagnahme

un

15 - Verbreitungsverbot fiir beschlagnahmte Druckwerke

16 - Aufhebung der Beschlagnahme

wooun

17 - Entschéadigung_fiir fehlerhafte Beschlagnahme

un

18 - Vorldufige Sicherstellung

un

19 - Beschlagnahme zur Beweissicherung

§_20 - Strafrechtliche Verantwortung




8.1.4. Mitarbeiterzeitung
groBer Aufwand

Sie erscheint regelmanig (groBer Aufwand)
Titel, Nummer, Jahrgang muss angegeben werden.
Impressum mit: Herausgeber: MAV

Verantwortlicher V.i.S.d.P.

Name, Anschrift

Sie ist unter Umstanden teuer!

Anmerkung:

Versuche meinerseits eine zu besorgen (Daimler-Benz/ Bosch/
kleinere Firma in meiner Umgebung etc. scheiterten.
Ich wurde immer erst an die Geschaftsfuhrung verwiesen, obwohlich

ausdrucklich den Betriebsrat verlangt habe.



Uber einen Emailverteiler, der einem durch die

Personalabteilung zur Verfugung gestellt werden
kann, sind viele Kolleg*innen schnell und
zuverlassig erreichbar.




In meiner Einrichtung habe ich mir den Gesamtverteiler fur

unsere Einrichtung schicken lassen.
So kann sich die MAV einen Verteiler selbst anlegen, Ohne
(oder mit) Leitungskraften!
Diese konnen dann aus gegebenen Anlassen Emails von der
der Mitarbeitervertretung erhalten.




8.2.2. Eventuelle Nachteile ?

e Wenn Sie zu fachlich und nicht einfach
verstandlich ist.

* Wird nicht gelesen, wenn es zu viel Text ist !

* Man ist ggf. auf Multiplikatoren angewiesen,
wenn nicht jeder eine Email-Adresse hat.



8.2.3. Die Rundmail
Vorteile

Sie Ist schnell und zuverlassig !
Mitarbeitende konnen ggf. schnell
auch reagieren und antworten.




nk-E-Mail | v Aufrdumen  Verschieben Vv Kategorien vV

H[=elRCelI[cTelinnen, liebe Kollegen.

Hiermit méchten wir Euch recht herzlich zu unserer diesjahrigen
Mitarbeiterversamm|ung (im Anschluss an den Regionaltag)

am

25. Oktober

um

14 Uhr

in das

Katholische Gemeindezentrum St.Maria (ziegelstrare 11, in Géppingen)

einladen. Frau (B \vird zeitweise anwesend sein und uns -wie der
Tagesordnung zu entnehmen ist- berichten.




8.3. Das Infoblatt/ der Flyer

Der gleiche Text konnte auch auf einem Flugblatt/Flyer stehen wie in
der Einladungs-Email .

lch muss mir uberlegen, wo das Flugblatt/ der Flyer und von wem es
verteilt wird !



8.3.1. Das Infoblatt/ der Flyer
Inhalte

* Wichtige Informationen fur die MA kurz und pragnant

zusammengefasst.

Es soll ein Handzettel mit Informationen uber bestimmte
Fragen, Ereignisse o.A. sein.

Was mochte die MAV mitteilen?

Kernbotschaft sachlich und neutral schreiben.

Nur wesentliche Inhalte mitteilen.

Platzierung von Texten und Bilder harmonisch gestalten.



Wann: 17.5.2021 um 14 Uhr
Wo: Katholisches Gemeindehaus St.
Nimmerlein

Als Tagesordnungspunkte sind
vorgesehen:

Bericht der Regionalleiterin zur aktuellen Situation
unserer Region.

Fragen an die Regionalleitung.

Bericht der Mitarbeitervertretung.

Aussprache.

Entlastung der Mitarbeitervertretung.

Ruckblick auf die letzte Mitarbeiterversammiung am
21.Juli 2019.

MAV-Wahlen Marz 2022.

Bedarf an einer Informationsveranstaltung zum Thema
Zusatzversorgung/Rente.

Sonstiges/ Auftrage an die MAV.

Wir freuen uns auf Euer zahlreiches
Erscheinen.

Fur die MAV

Namen der MAV-Mitglieder*innen




Der Betriebsrat informiert

Zweiter Gesprachstermin mit
der Arbeitgeberseite

Liete Xolleginnen und Xollegen,

W mOCNen Euon heute rum Tweden Mal Gher den aktuelion Stand Oer Gespra-
che 2um Themg der geplanten Schielung des Standortes Weppertal informieren.

Am 22.01.2021 a0 das Twelte Gosprdch rwischen dem Arbetgeter,

dem Betriebarat, der 1G Matall und dem INFO-InstRug 20 den gaplanten Mad-
nahmen des Arbeitgebers s2att, In Sesem Termin ging o8 hauptsdchiich darum,
Verstindaisfragen Ju dom von enserer Sefe erartoteton Aernathvionrogt 2o
Kacen. Die Daocasionen drehion sich seie stark um das 2iel dos Konserms, in der
Induatre-Sperte one GMILMarge von 35% 2u errechen. Von der Arbeitnehener
st wird Sedes Died o sehr kritisch Detrachiet, & e Jahr fUr Johe setenm des
Konzernd gemeigen wurde,

Auth (e Aussage des Wierkleters, dass Ge Zieke nach seiner Anscht suf Grund
080 RANmenbedngungen sChwieng fu emexhen sind, hat gkt ADeltnelrmerseite

nicht posily gestimag,

Wir 50d 33erdings mertertin Gaven USereuds, Sass wnser Konaept tragiahyg it
und sch auch Betnebswirtschafsch rechngt,

Arbestgeber- Und Arbetnetvmerseito einigten sich am Inde Ses Termins Sarauf,
de offerien Fragen 2y Kilren, und sch in dem nlchatan gomeinsamen Tormin
dazu tw dnlern.

£ geit abor dun urmerer SKBE wolterhin darum, ob Schaeffier bBeredt B2 on

Siunal bu senden, usd SCh tum Steadert Wuppertal und 2u der Belegschaft zu
Dekernen.

ME wodegdien Gruten

[ver Betneberat

gl sein,
Dab Betriebsrat. FEN




Der Betriebsrat informiert

gemeinsam  sozial kompetent

Bochum, 29. April 2013

Zockerei gegen Bochumer Belegschaft:
Opel droht mit SchlieBung von Werk Il

Angriffe gegen IG Metall und Politik

Fir grote Emporung sorgte die Erkidrung von
Opel, das Werk Ill (Ersatzteillager) nach 2014
2u schlieBen und weitere 430 Beschaftigte in
die Arbeitslosigkeit zu schicken.

Die IG Metall hat sofort schard protestiert. Mit
ihrer Erkldrung greift Opel die IG Metall, die
verantworllich die Verbandlungen zum Tarif-
vertrag gefihrt hat, direkt an. Die SchileBung
des Ersatztedwerkes war niemals Gegen-
stand der Verhandlungen. Hier ging es immer
nur darum, ob zusatziche 150 Arbeitsplatze
fir ein Logistikzentrum geschaffen werden.
Darum hal die IG Metall auch erkliart, dass die
Beschaftigten des Ersatztelllagers als einzige
nicht bei der Abstimmung zum Tarifvertrag
teiinehmen,

In der Erkldrung des Opel-Sprechers wurde
gesagt, dass es weder betriebswirtschaftlich
noch logistisch sinnvoll sei, das Ersatzteil-
lager (Warenverteilzentrum) in Bochum zu
belassen. Das heifit im Umkehrschiuss: Ohne
Fahrzeugproduktion lohnt sich das Ersatz-
teillager nicht, Gemal Tarifverirag solite eine
Produktion des Zafira maximal bis 2016 in

Bochum blelben. Demnach ware spatestens
Ende 2016 trotzdem das Ersatzteilzentrum
geschlossen worden. So der berechligle
Verdacht der Beschaftigten.

Die Geschéftsfihrung des Ersatzteillagers
wurde erst durch die Presse (Uber die
Schiielungsplane informiert und reagierte
sehr verargert und verlangle sofort eine
Klarstellung. Marcel Verheyen, Vorsitzender
der Geschaftsleitung Caterpillar Logistics,
hatte noch am 17. April 2013 in einem
Schreiben an die Bochumer Belegschaft
erklirt, dass man im Bochumer Werk |1l
langfristig fir die Zukunft plane und weitere
Investitionen anstehen wirden.

Auch die Landesregierung und die Stadt
Bochum haben erst durch den Betriebsrat
von diesen Schlieungsplanen erfahren. Ein
Skandal, will man doch gerade mit beiden im
Projekt .Bochum Perspektive 2022" langfristig
usammenarbeiten.

Wer macht eigentlich die Politik bei
Opel? Der Opel-Vorstand oder die
Opel-Pressesprecher? Chaos pur!




8.4. Das Plakat

Aus dem vorstehenden Flugblatt konnte man auch ein
Plakat erstellen!

Wichtig:

Text kurz knapp mit den Informationen,

WAS, WANN, WO mit welchen Tagesordnungspunkten
stattfindet.

Darauf achten, wo es platziert wird ! (ggf. Datenschutz
beachten!

Auf Nichtoffentlichkeit fur Externe achten wegen
moglicherweise brisanter Themen —z.B. BetriebsschlieBung

HNE)



Wann: 17.5.2021 um 14 Uhr
Wo: Katholisches Gemeindehaus St.
Nimmerlein

Als Tagesordnungspunkte sind
vorgesehen:

Bericht der Regionalleiterin zur aktuellen Situation
unserer Region.

Fragen an die Regionalleitung.

Bericht der Mitarbeitervertretung.

Aussprache.

Entlastung der Mitarbeitervertretung.

Ruckblick auf die letzte Mitarbeiterversammiung am
21.Juli 2019.

MAV-Wahlen Marz 2022.

Bedarf an einer Informationsveranstaltung zum Thema
Zusatzversorgung/Rente.

Sonstiges/ Auftrage an die MAV.

Wir freuen uns auf Euer zahlreiches
Erscheinen.

Fur die MAV

Namen der MAV-Mitglieder*innen
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8.5. Video-Sprechstunde der MAV

Webbex
Zoom
Teams
Etc.

Achtet darauf, welches Medium in Eurer Einrichtung erlaubt/

Verlangt einen eigenen Zugang fur die MAV !

(Ist nicht teuer und kann auch ggf. fUr MAV-Sitzungen genutzt

werden. Durch eingesparte Fahrtkosten rechnet sich das System
sehr schnell)

Nachteil: Unpersonlich, man nimmt Stimmungen nicht so intensiv
wahtr. Es gibt keine Randgesprache, die manchmal sehr

wichtig sind
Vorteil: Ist ein niederschwelliges Angebot fur




8.5.1. Video-Sprechstunde der MAV
Zoom — Sprechstunde als Beispiel

* |hr bietet einen Online-Zugang
* Zeitlich begrenzt
* |n einem bestimmten Rhythmus, der
von einer oder mehreren Personen der MAV begleitet wird.
* Sozusagen eine ONLINE-SPRECHSTUNDE der MAV



8.5.2. Video-Sprechstunde der MAV
Stichwort Datenschutz !

* Es muss darauf geachtet werden, welches Medium
In der Einrichtung zugelassen ist. (Zoom, Webbex,
Teams, Google meet, etc.)

* Nicht alle Programme sind sicher, weil sie meist
aus Amerika kommen. (Da darf grundsatzlich jeder
alles von allen sehen!)



8.6. Kurzfilme (Beispiele)

Man kann zu komplexen Themen auch auf externe
Quellen zuruckgreifen.

In Youtube wird man oft fundig, weil dort viele Dinge
hochgeladen werden.

MAV-Wa hle%

MAV-Arbeit


https://www.youtube.com/watch?v=SScRN2n4l-M&pp=ygUPbWF2IHdhaGxlbiAyMDIy
https://www.youtube.com/watch?v=SScRN2n4l-M&pp=ygUPbWF2IHdhaGxlbiAyMDIy
https://www.youtube.com/watch?v=99g4S8dzVWk&pp=ygUKbWF2IGFyYmVpdA%3D%3D
https://www.youtube.com/watch?v=99g4S8dzVWk&pp=ygUKbWF2IGFyYmVpdA%3D%3D

8.7. Mitarbeiterbefragung

Der Dienstgeber muss uber eine Mitarbeiterbefragung
informiert

werden. Es ist also ein gewisses Verfahren notig, dass
unter

Umstanden sehr aufwendig werden kann.

Tipp:
Ich mache eine Mitarbeiterbefragung im Rahmen einer
Mitarbeiterversammlung ! (Dann bin ich safe!)

Stimmungsbarometer, Offene Fragen an Pinwand,
Strichlisten etc.



ps://easy-feedback.de/mitarbeiterbefragung/?utm_source=google&utm_medium=cpcutm_term=mitarbeiterbefragung durchfilhren&utm_campaign=Mitarbeiter+|+MOFU +spat&hsa_acc=6793967 &hsa_can B ¢
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https://www.questback.com/lp/de/ex/mitarbeiterbefragung/?gad_source=1&gclid=CjwKCAiAvJarBhA1EiwAGgZl0DQAgzYdngfXAVHipyD7k_YNfMQOQ5rDVs0P-TBhqB6dgiibZpSv3hoCI2cQAvD_BwE
https://www.questback.com/lp/de/ex/mitarbeiterbefragung/?gad_source=1&gclid=CjwKCAiAvJarBhA1EiwAGgZl0DQAgzYdngfXAVHipyD7k_YNfMQOQ5rDVs0P-TBhqB6dgiibZpSv3hoCI2cQAvD_BwE
https://www.questback.com/lp/de/ex/mitarbeiterbefragung/?gad_source=1&gclid=CjwKCAiAvJarBhA1EiwAGgZl0DQAgzYdngfXAVHipyD7k_YNfMQOQ5rDVs0P-TBhqB6dgiibZpSv3hoCI2cQAvD_BwE
https://www.questback.com/lp/de/ex/mitarbeiterbefragung/?gad_source=1&gclid=CjwKCAiAvJarBhA1EiwAGgZl0DQAgzYdngfXAVHipyD7k_YNfMQOQ5rDVs0P-TBhqB6dgiibZpSv3hoCI2cQAvD_BwE
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8.7.3. Mitarbeliterbefragung

Was ist erlaubt? Was ist
verboten?



8.7.4. Mitarbeiterbefragung —Definition und
Ziele

« Mitarbeiterbefragung — Definition und Ziele

» Mitarbeiterbefragungen sind ein machtiges Fihrungsinstrument. Sie helfen Ihnen, zu verstehen,
was Ihre Mitarbeitenden denken,
wie sie sich fihlen und
was sie sich wiinschen.

 Sie messen mit einer Mitarbeiterbefragung also die allgemeine Zufriedenheit im Unternehmen. In der
Regel finden solche Befragungen anonym statt, um moglichst ehrliche und unverfalschte Ergebnisse zu
erhalten. Mitarbeitende werden so dazu ermutigt, sowohl gute als auch schlechte Erfahrungen zu teilen.



8.7.5. Mitarbeiterbefragung - Themen

» Die Themen fur Mitarbeiterumfragen sind vielfaltig. Beispiele konnen
sein;

Zufriedenheit am Arbeitsplatz
Unternehmenskultur
Flhrungsverhalten
. Veranderungen im Unternehmen
Stimmungsbild vor der Einfiihrung von neuen Systemen oder Prozessen

Unzufriedenheit oder Spannungen in der Belegschaft



8.7.6. Mitarbeiterbefragung - Datenschutz

Datenschutz bei der Mitarbeiterbefragung — die Rechtsgrundlage muss eingehalten werden.

Datenschutz ist ein wichtiges Thema, das oft als Hirde wahrgenommen wird. Tatsachlich aber lohnt es sich,
die Befragung nach den VVorgaben des Datenschutzes zu gestalten. Denn wenn die Mitarbeiterbefragung
sicher und einfach durchzufthren ist, stof3t sie vermutlich bei den Mitarbeitenden auf grofRere Akzeptanz
und es werden sich mehr Arbeitnehmende daran beteiligen.

Bei einer Mitarbeiterbefragung werden auch personenbezogene Daten erhoben. Daher braucht es eine
Rechtsgrundlage, die die Erhebung solcher Daten zulédssig macht.

e WICHTIG: Es gibt keine Rechtsgrundlage, mit der Sie Mitarbeiter dazu verpflichten kénnen, an

einer Befragung teilzunehmen, bei der personenbezogene Daten erhoben werden. (§26 BDSG und
DSGVO, vorrangig vor KDG)



8.7.7. Mitarbeiterbefragung —anonym und
freiwillig

* Anonym, freiwillig, transparent — so sollten
Mitarbeiterbefragungen sein

» Anonymitat bei der Befragung sorgt fur ehrliche Antworten
» Freiwilligkeit sicherstellen — keine Verpflichtung fir Mitarbeitende

» Klare und offene Kommunikation rund um das Thema Datenschutz entscheidend.. Transparenz beim
Datenschutz



8.7.8. Mitarbeiterbefragung
Was sollten die Mitarbeitenden wissen

Die Mitarbeitenden sollten wissen:
. welche Ziele Sie mit der Mitarbeiterbefragung verfolgen,
. wie Sie Datenschutz und Mitbestimmung bertcksichtigen,

. wann und in welcher Form die Durchfuhrung der Befragung geplant
Ist und

. wie die Ergebnisse interpretiert werden.

* Datenschutzbeauftragten lhres Unternehmens hinzuziehen.



8.7.9. Mitarbeiterbefragung - Inhalte

 Je nach Ziel der Mitarbeiterbefragung bieten sich unterschiedliche Inhalte und Formulierungen fir die Fragen
an.

« Offene Fragen beispielsweise sind immer dann sinnvoll, wenn Sie nach Winschen, Anregungen oder
Grinden suchen. Die Analyse ist hier etwas zeitaufwendiger.

» Geschlossene Fragen hingegen sind einfacher auszuwerten und immer dann vorteilhaft, wenn etwas
quantitativ erfasst werden soll. Die Teilnehmer kdnnen hierbei jeweils aus vorgegebenen
Antwortmdglichkeiten wahlen. Das kann zum Beispiel nltzlich sein, wenn Sie wissen mdchten, wie zufrieden
Mitarbeiter mit einer Weiterbildung waren oder wie wahrscheinlich es ist, dass sie Ihr Unternehmen
weiterempfehlen.



8.7.10. Mitarbeiterbefragung - Formulierung

Insgesamt sollten Sie bei der Formulierung der Fragen auf Folgendes

achten:

Formulieren Sie die Fragen leicht und verstéandlich: Eine schnelle, intuitive Antwort
sollte moglich sein.

Achten Sie auf eindeutige Formulierungen: Lassen Sie keinen Raum ftr Fehler bei der
Interpretation. Doppelte Verneinungen sollten Sie zum Beispiel vermeiden.

Mischen Sie offene und geschlossene Fragestellungen und geben Sie Ihren
Mitarbeitenden die Chance, ihre Antworten zu begrinden und zu kommentieren.

Formulieren Sie die Fragen neutral: Die Befragten sollten durch das Wording nicht
schon in eine bestimmte Richtung gelenkt werden.

Lassen Sie Raum fir Enthaltungen: Die Befragten sollten auch die Mdglichkeit haben,
“keine Angabe” zu wihlen, wenn Antwortmdoglichkeiten vorgegeben werden.



8.7.11.Mitarbeiterbefragung — Tipp/Trick

Wie schon gesagt.....

Eigentlich muss ich den Dienstgeber tGber eine
Mitarbeiterbefragung informieren. Es ist also ein gewisses

Verfahren notig, dass unter Umstanden sehr aufwendig werden
kann.

Trick:

Ich mache eine Mitarbeiterbefragung im Rahmen einer
Mitarbeiterversammiung !



9. Die Mitarbeiterversammlung
MAVO lll. § 21/22

§ 21 Einberufung der Mitarbeiterversammlung

(1) 1Die Mitarbeiterversammlung (8 4) ist nicht offentlich. 2Sie wird von der oder dem
Vorsitzenden der Mitarbeitervertretung einberufen und geleitet. 3Die Einladung hat unter
Angabe der Tagesordnung mindestens eine Woche vor dem Termin durch Aushang oder in
sonst geeigneter Weise, die den Teilnehmerinnen und Teilnehmern der
Mitarbeiterversammlung die Moglichkeit der Kenntnisnahme gibt, zu erfolgen.

(2) 1Die Mitarbeiterversammlung hat mindestens einmal im Jahr stattzufinden. 2Auf ihr hat
die oder der Vorsitzende der Mitarbeitervertretung einen Tatigkeitsbericht zu erstatten.
DiAG-MAV A/B im Bistum Trier 25

(3) 1Auf Verlangen von einem Drittel der Wahlberechtigten hat die oder der Vorsitzende der
Mitarbeitervertretung die Mitarbeiterversammlung unter Angabe der Tagesordnung
innerhalb von zwei Wochen einzuberufen. 2Das gleiche gilt, wenn der Dienstgeber aus
besonderem Grunde die Einberufung verlangt. 3 In diesem Fall ist in der Tagesordnung der

Grund anzugeben. 4An dieser Versammlung nimmt der Dienstgeber teil.



(4) 1 Jahrlich findet eine Mitarbeiterversammlung wahrend der Arbeitszeit statt,
sofern nicht

gienstliche Grunde eine andere Regelung erfordern. 2Die Zeit der Teilnahme an
leser

Mitarbeiterversammlung und die zusatzliche Wegezeit sind wie Arbeitszeit zu
verguten, auch

wenn die Mitarbeiterversammlung auBBerhalb der Arbeitszeit stattfindet.
3Notwendige

Sahrtkfosten fur jahrlich hochstens zwei Mitarbeiterversammlungen sowie fur
le au

Verlangen des Dienstgebers einberufene Mitarbeiterversammlung (Abs. 3)
werden von dem

Dienstgeber nach den bei ihm geltenden Regelungen erstattet.



9. 1. Mitarbeiterversammlung/ Teillversammlung

GemanB § 4 Satz 3 MAVO konnen Teilversammlungen durchgefuhrt
werden, wenn eine gemeinsame Versammlung aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum gleichen Zeitpunkt aus
dienstlichen Grunden nicht moglich ist.

Grunde dafur kdonnen sein z.B.:
. GrofBBe der Mitarbeiterzahl
. Schichtarbeit.

Uber die Durchfiihrung der Teilversammlung entscheidet die
Mitarbeitervertretung (MAV) durch Beschluss.

Besteht keine MAV, entscheidet der Dienstgeber (8 10 Abs. 1,
Abs. 1a MAVO).



9.2. Die Mitarbeiterversammliung — Wer darf an
einer MA-Versammlung teilnehmen ?

* Da die MA-Versammlung das Organ der
Mitarbeiterschaft ist, durfen samtliche
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an der MA-
Versammlung teilnehmen, nicht nur die wahlberechtig-
ten.

* Die Teilnahme an der Mitarbeiterversammlung ist
Arbeitszeit! (incl. Hin- und Riickreise mit Fahrtkosten)

* Daneben sind Personen teilnahmeberechtigt, die in die
Arbeitsorganisation der Einrichtung eingegliedert sind
(Z.B. Leiharbeiter).

 Es besteht ein Teilnahmerecht, aber keine Pflicht zur
Teilnahme



9.3. Teilnahme der Dienstgeber sowie leitende Mitarbeitende
§ 4 Satz 2 MAVO

Der Dienstgeber sowie leitende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Sinne des 8§ 3
Abs. 2 Nr. 1 bis 4 MAVO (Leitungsebene) nehmen geman § 4 Satz 2 MAVO

nur auf Einladung der MAV an der MA-Versammlung teil.

Die Einladung kann auf einzelne Tagesordnungspunkte beschrankt werden.

Der Dienstgeber kann leitende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beratend hinzuziehen
oder sich von diesen vertreten lassen.

Daneben darf der Dienstgeber grundsatzlich nur dann teilnehmen, wenn er die
Einberufung einer auBerordentlichen MA-Versammlung nach 8 21 Abs. 3 Satz 2 MAVO
verlangt.

(aus besonderem Grund, den der Dienstgeber nenne muss!)

Ansonsten besteht kein Teilnahmerecht des Dienstgebers oder von Personen, die als
Vertreter des Dienstgebers anzusehen sind.

Ausnahmsweise durfen Gaste an einer MA-Versammlung teilnehmen, wenn sie von der
MAV aufgrund ihrer Sachkunde hinzugezogen werden,

Weil die MAV die Informationen fur die Durchfuhrung ihrer Tatigkeit benotigt. Der
Grundsatz der Nichtoffentlichkeit wird dadurch nicht verletzt.



Grund fir die Einberufung? §§ MAVO?
Jahresversammlung (ordentliche MA-Versammlung) § 21 Abs. 2 Satz 1

Aulterordentliche MA-Versammlung Mitarbeiter/innen* | § 21 Abs. 3 Satz 1

auf Antrag eines Drittels der Wahlberechtigten

Aulierordentliche MA-Versammlung Dienstgeber § 21 Abs. 3 Satz 2
auf Antrag des Dienstgebers (besonderer Grund)

Wahl des Wahlausschusses zur Bildung einer MAV Dienstgeber § 10 Abs. 1, 13, 2
auf Antrag mindestens eines Zehntels der Wahlbe- : o

rechtigten Mitarbeiter/innen | § 10 Abs. 2




9.5.

Vorbereitung einer Mitarbeiterversammlung

Was sind die wesentlichen Punkte, die man im
Vorfeld zu einer Mitarbeiterversammiung

beachten muss ?

30 Minuten Gruppenarbeit (machen wir hier
naturlich nicht)

Kurzbericht aus den Gruppen



9.5.1. Vorbereitung einer ordentlichen
Mitgliederversammlung It. § 21 Abs.2 Satz 1 MAVO

e Sie hat mindestens 1-mal im Jahr stattzufinden
* Ein formeller Beschluss der MAV ist Voraussetzung
 Der/die Vorsitzende ladt ein.

* Mindestens 1 Woche vor Termin muss Einladung mit
Tagesordnung vorliegen.

* Die MAV muss einen Tatigkeitsbericht machen.
* Die Versammlung ist nicht offentlich !
* Man muss ein Protokoll anfertigen !

 Esist eine Anwesenheitsliste zu erstellen!
(w/Versicherung und Nachweis Arbeitszeit)



Tagesordnungspunkte sind vorgesehen:

Bericht der Regionalleiterin zur aktuellen Situation unserer Region.

Fragen an die Regionalleitung.
ring 8

~_ o
ABericht der Mitarbeitervertretung.
Aussprache.

Entlastung der Mitarbeitervertretung.

MAV-Wahlen Marz 2018.
Bedarf an einer Informationsveranstaltung zum Thema
Zusatzversorgung/Rente.

3
4
o,
6. RuUckblick auf die letzte Mitarbeiterversammlung am 21.Juli 2017.
7
8
9. Sonstiges/ Auftrage an die MAV.

Sollte ich in diesem Verteiler jemanden vergessen haben, weil er sich standig
andert, bitte ich um Nachsicht.
Wir freuen uns auf Euer zahlreiches Kommen.

Far die MAV




9.5.3. Vorbereitung einer AuBerordentlichen
Mitarbeiterversammlung

AuBerordentliche MA-Versammlung - 8 21 Abs. 3 Satz 1 und Satz 2
MAVO

Antrag von einem Drittel der Wahlberechtigten oder vom Dienstgeber.
Einberufung durch die Vorsitzende oder den Vorsitzenden der MAV.

Innerhalb von zwei Wochen nach Antragstellung unter Angabe der Tagesordnung

Einladung und Verfahrensgrundsatze fiir die Versammlung:
e Leitung und Tatigkeitsbericht durch das Mitglied der MAV, das den Vorsitz hat.
e Beantragt der Dienstgeber die MA-Versammlung, ist der besondere Grund fur

die Einberufung auf der Tagesordnung bekannt zu geben,
§ 21 Abs. 3 Satz 3 MAVO



9.5.4. Die Mitarbeiterversammlung zur Vorbereitung
zur Bildung einer MAV
MAVO Ill. § 10 Abs.1

* § 10 Dienstgeber — Vorbereitungen zur Bildung einer
itarbeitervertretung

* (1) 1Wenn in einer Einrichtung die Voraussetzungen fur die Bildung
einer Mitarbeitervertretung vorliegen, hat der Dienstgeber
spatestens nach drei Monaten zu einer Mitarbeiterversammiung
einzuladen. 2Er leitet sie und kann sich hierbel vertreten lassen.
3Die Mitarbeiterversammlung wahlt den Wahlausschuss, der auch
den Wahltag bestimmt.

 Andere Moglichkeit ......

e MA-Versammlung zur Wahl eines Wahlausschusses, wenn
keine MAV vorhanden ist.



9.5.5. Wo mache ich aufmerksam und mit
welcher Methode ?

* Methode muss alle Mitarbeiter*innen erreichen konnen!
Auch an jene denken, die nicht immer sichtbar sind (z.B.
Reinigungskrafte)

* Der Raum sollte nicht offentlich zugangig sein !
Betriebsinterne Themen ggf. extern sichtbar.

Fur was entscheidet lhr Euch in Eurer Einrichtung ?
(Gruppenarbeit 20 Minuten) (Machen wir hier nicht)

Rat: Entscheidet Euch fur die Methode, welche auch der
Dienstgeber wahlt, dann minimiert Ihr das Risiko !




9.6.0ffentlichkeitsarbeit vor,
wahrend und nach der
Mitarbeiterversammlung

Eine gute Vorbereitung ist
sehr wichtig



0.6.1. Offentlichkeitsarbeit vor,
wahrend und nach der
Mitarbeiterversammlung

VO R: Zeitpunkt ggf. Zeitrahmen und an welchem Tag festlegen !

Wahl des Ortes (Z.B. in der Einrichtung):
. gut erreichbar (OPNV, Parkplatzsituation)

. ausreichende GroRRe
0 Nichtoffentlichkeit soll moglich sein
. Akustik

. Mit ggf. Infrastruktur (Beamer, Lautsprecher, Mikrofon)

. Bewirtung (=Wertschatzung)

. Vorsorglich Sitzordnung (Tische/Bestuhlung)

- Raumbeschaffenheit (Bestuhlung, Buhne, Beleuchtung, Stromquellen,
- Abdunkelung moglich, Mikroplatze im Publikum oder mobile Mikros,

. Eingange zum Saal.

Beamer etc. sind oft kostenlos in den Kreismedienzentren verfugbar !



9.6.2. Offentlichkeitsarbeit vor,
wahrend und nach der
Mitarbeiterversammlung

VORWEG-Tipps:

* Weniger Stuhle als erwartete Teilnehmerinnen = psychologischer
Effekt

* Bequemer Zugang (GroBe Eingange ohne Hemmschwelle!)
* Kolleglnnen in der MAV mit klaren Aufgaben (siehe spater!)

* Beispiele dazu kommen spater noch......



9.6.3. Offentlichkeitsarbeit vor,
wahrend und nach der
Mitarbeiterversammlung

Wahrend

 Auf die Mitarbeitenden achten
* Fragen zulassen

* Reihenfolge der Fragen einhalten.
* Anliegen der MA ernst nehmen und mitnehmen

* Bewirtung / Catering : Kaffee, Kuchen,
Gummibarchen ©, wo platziere ich das ?



9.6.4. Raumbeschaffenheit

L Y




9.6.6. Raummoglichkelt







9.6.6. Raumplanung.

Bithne ( oder vor der Bi]hne)‘ Lautsprecher ()

Vorsitzender Kolleg/in fur Technik

und MAV mit Mikros .

vertraute Kolleg/in

im Publikum

Mikro im Saal

Oder 2 Kolleg*innen
mit

Mobilen Mikros



9.6.7. Mitarbeiterversammlung
Wenn Eine*r eine Rede halt...(Tatigkeitsbericht)

Es geht nicht alleine darum, blanke Fakten zu
prasentieren, sondern gleichzeitig eine eigene
Meinung zu vermitteln.

Eine Rede zum Tatigkeitsbericht bietet Chancen: ¥
* Fur die Mitarbeit in der MAV zu werben

* Fur Lob und Kritik

* Dafur sich das Mandat der Mitarbeitenden zu holen

* Die Tatigkeit transparenter zu machen
(rot,gelb,grun-bzw. Was ist wie gut gelungen)




9.6.8. Mitarbeiterversammlung
Wenn Eine*r eine Rede halt.......

Die Rede ist grundsatzlich ein Fuhrungsinstrument !

Sie ist interessant,

* wenn man Neues sagt (Zuhorer bitte nicht mit Daten
erschlagen!!!)

e wenn sie Detail- und Insiderkenntnisse vermittelt

* Wenn sie Standpunkte und Meinungen erkennen lasst.
ey




9.6.9. Mitarbeiterversammlung
Korpersprache als Element !

* Normalerweise eine eigene Schulung !

* Haltung
* Gesten (Hande, Nicken, Lockerheit)




9.6.10. Mitarbeiterversammlung
Wenn Eine*r eine Rede halt....... / Tipps

Tipps:

Vorher Fakten sammeln und sich einen Uberblick
verschaffen

Fakten sprechen nicht immer far sich. Sie wollen
gedeutet werden

Man soll die eigene Einschatzung und Meinung dazu
kundtun !

Wichtig:
Ein guter Redner/eine gute Rednerin bringt Fakten und
Meinungen zusammen.

Fakten mUssen bekannt sein oder bekannt gemacht
werden, sie sind die Grundlage der Urteile des Redners



0.6.11. Offentlichkeitsarbeit vor,
wahrend und nach der
Mitarbeiterversammlung

Nach/am Ende der MV

Wenn ich zu bestimmten Themen etwas machen mochte, sollte

ich gegen Ende Kolleg*innen der MAV im Raum platzieren, bei
denen

* man sich Infos holen kann
* wo man in Kleingruppen zu Themen diskutiert

So laufen nicht alle ganz schnell weg (Zum Beispiel am Ende der
Veranstaltung)



10. Themen der Mitarbeiterschaft

* Wie komme ich an interessante Themen, die die Mitarbeiterschaft
auch interessieren ?

* Methodisch durch Sammeln von Anliegen in der
Mitarbeiterversammlung oder aber.........




10.1. Sammeln von Themen z.B. m
Kummerkasten

* Im Vorfeld sammeln
* Oder die ganze Zeit vor und nach Mitarbeiterversammlungen

Zum Beispiel mit einem .......
* Kummerkasten

®
o’

Hier kannst du uns ANONYM SCHREIBEN!



10.4. Themenvorschlage

* Akmas - Themen - Tarifverhandlungen

« Kirchliches Amtsblatt — wichtige Veroffentlichungen (Grundordnung — Anderungen)
* Arbeitszeitmodelle

* Mobiles Arbeiten und Homeoffice

* |deen fur Mitarbeiterzufriedenheit
 Uberlastungs-/Gefahrdungsanzeige

* Arbeitsplatzbeschreibungen

* Fursorge des Dienstgebers (Leistungen wie Bildschirmbrille, Jobrad etc.)
* Nachhaltigkeit im Betrieb

* Vorschlagswesen fur Mitarbeiter

* Mitarbeiter*innen werben Mitarbeiter (Pramienmodelle)

* Was bleibt mir mal als Rente ? (Altersrente und Zusatzversorgung)

* Altersvorsorge

* Arbeitszeitkonten

e Sabbatjahr

* Wirlassen uns den Gehaltszettel erklaren

Aufgaben und Grenzen der MAV - (Zum Individualrecht).



11. Sonderthema MAV-Wahlen

Keiner der Mitarbeiter in unserer
Einrichtung mochte sich far die MAV-
Wahl aufstellen lassen?

Erfahren wir jetzt, wie die Tatigkeit in
der Mitarbeitervertretung attraktiv
gemacht werden kann.



11.1. Sonderthema MAV-Wahlen

Erster Rat:

informieren, informieren und
informieren

* Viele Arbeitnehmer trauen sich die Arbeit als MAV-Mitglied
nicht zu.

* Sie denken, dass sie nicht Uber die Fahigkeiten verfugen,
die man als MAVler*in braucht.

Diese Angst konnen wir den Mitarbeitenden nehmen.

Erklaren wir interessierten Kollegen und Kolleginnen, dass sie
mit der Zeit alle Fahigkeiten erlernen und das notige Wissen
erwerben werden.

Hierzu erhalten sie Unterstlutzung durch die MAV, in
Fortbildungen und bei der Didzesanen Arbeitsgemeinschaft
des Bistums, kurz DIAG



11.2. Sonderthema MAV-Wahlen

Und bedenken wir dabei bitte immer:

Es ist das Unbekannte, das Angst macht!

Oft hore ich: M < B

»lch finde ja ganz toll was |hr macht, aber das schaffe = R }”
":"__,_..-—*'I A

ich zeitlich nicht neben meiner Arbeit.“ 22 W f?ﬁ

Das erzeugt Frust bei uns MAVlern. S S

Denn das heiBt nichts anderes wie:

Schon dass Du das machst aber fur sowas habe
ich keine Zeit im Gegensatz wohl zu Dir!

Das ist oft ,,die Faust in unser MAV-Gesicht!“

Hier muss Aufklarung stattfinden, Mitarbeitende
mussen mitgenommen werden!



11.2. Sonderthema MAV-Wahlen
Vertrauen schaffen

Setzen wir also zuerst bei der
Information an. Wissen schafft
erwiesenermalden Vertrauen.

Bieten wir Infomaterial an.



11.3. Sonderthema MAV-Wahlen
Infomaterial

Zum Beispiel:

Gestalten wir beispielsweise einen Informationsstand (wenn maoglich)
und legen Infobroschuren Uber die Tatigkeitsgebiete der MAV z.
Beispiel in der Kantine/Pausenzone aus.

Versenden wir Broschuren oder besser Emails als Newsletter und
verteilen die Informationen Uber moglichst viele Kanale.

DAZU SPATER KONKRETER !



11.4. Sonderthema MAV-Wahlen
Informationsstand

Schaffen Wir Vertrauen

Informationsstand /'Workshop:
e uberdie Arbeitin der MAV berichten

* Gemeinsam mitgestalten, mitreden

* Rechtliche Grundlage durch die MAVO mitteilen
Schutz der MAV-Mitglieder § 18 MAVO mitteilen
Schulungsanspruch informieren § 16 MAVO

YV VYV

Moglichkeiten der MAV erklaren und erlautern

Das schafft Vertrauen bei den Mitarbeitenden und nimmt ihnen die
Scheu.



11.5. Sonderthema MAV-Wahlen
Kundigungsschutz der MAV-Mitglieder

Informiert Eure Mitarbeitenden auch
daruber, dass Sie wahrend ihrer Kandidatur
und der Amtszeit als MAV-Mitglied einen
besonderen Kundigungsschutz haben

( analog zu ) .

Viele Mitarbeiter haben Bedenken, dass
der Dienstgeber sie im Falle einer
Kandidatur schnell loswerden mochte.


http://www.gesetze-im-internet.de/kschg/__15.html

11.6. Sonderthema MAV-Wahlen
Positive Darstellung der MAV-Tatigkelt

Macht die Tatigkeit der MAV attraktiv !

Berichtet, welche personlichen Chancen sich fur Mitarbeiter*innen bieten.

Auch aktive oder ehemalige Mitarbeitervertreter*innen kénnen ihre Erfahrungen
selbst weitergeben.

Sicher haben die MAV-Mitglieder auch personlich von ihrer Tatigkeit profitiert und
wahrend ihrer Amtszeit viel gelernt.

Schliel3lich erwirbt man als Mitglied der MAV nicht nur tatigkeitsbezogenes
Wissen, sondern einen persdnlichen Mehrwert, wie:

Mitbestimmung bei betrieblichen Entscheidungen bzw. Vorschlagsrecht.
Ubung im Umgang mit und der Losung von Konflikten
Verbesserung der Teamfahigkeit

Verbesserung der eigenen Kommunikationsfahigkeit

mehr Selbstvertrauen

Besseres Verstandnis von Entscheidungsprozessen auf der Dienstgeberseite



11.7. Sonderthema MAV-Wahlen
Kandidatensuche

Flur unsere Kandidatensuche vor der MAV-Wahl gilt also:

Erst informieren, dann motivieren und aktivieren.

Geht mit der Vermarktung der MAV-Wahl so vor, wie bei
einer Werbekampagne.

So verpackt lhr am Besten die wichtigsten Vorteile und
Botschaften in Slogans.



11.8. Sonderthema MAV-Wahlen
Gruppenarbeit/ Slogans

In der Schulung habe ich dafur

30 Minuten Gruppenarbeit, um Slogans zu finden, die
zu euch und eurer MAV-Arbeit passen, Slogans fur
die MAV-Wahl oder fur mogliche Kandidaten zu
gewinnen.

Sie sollen kurz, einpragsam und pragnant sein.



11.9. Sonderthema MAV-Wahlen
Mogliche Slogans |

Mogliche Slogans:

»lch finde meine MAV-Arbeit wichtig, / ich bin in der MAV, weil Sie Deine Arbeit

konkret mitgestaltet!“

* Ich finde MAV-Arbeit wichtig, weil zufriedene Mitarbeitende mit guten
Arbeitsbedingungen auch gerne bei uns sind und bleiben.

* Ichfinde MAV-Arbeit wichtig, weil ich mich fiir Gerechtigkeit am Arbeitsplatz
einsetzen will.

* Ich engagiere mich in der MAV, weil ich fiir gute Arbeitsbedingungen einstehe !

* MAV-Arbeit heiBt fiir mich = Mitbestimmung

* Ich mag die MAV-Arbeit, weil man hinter die Kulissen schauen kann.

« Teamgeist erleben: Werde Teil eines engagierten Teams, das sich flir die
Belangen aller Mitarbeiter einsetzt

* Seidie Stimme der Verdnderung: Du hast die Chance, die Arbeitsbedienungen
fur alle zu verbessern. Ob es um mehr Flexibilitat, bessere Arbeitsbedienungen
oder ein gutes Miteinander geht - Deine Stimme zahlt.

* SpaB und Abwechslung: Die Arbeit der MAV ist alles andere als langweilig! Von

spanenden Meetings bis hin zu kreativen Veranstaltungen - Es gibt immer was

zu tun.




10.10. Sonderthema MAV-
Wahlen
Mogliche Slogans I

Oder-.....

* Nurtransparente Strukturen fordern ein gutes
Betriebsklima! Deshalb mochte ich in der MAV
mitarbeiten.

* |chkann gut mit Menschen umgehen und habe
genugend Standfestigkeit Widerspruche oder
Ungerechtigkeiten offen anzusprechen.

* Ichverbringe meinen GroBteil des Lebens bei der
Arbeit, deshalb mochte ich da gute Bedingungen fur
andere schaffen und mich.




11.11. Sonderthema MAV-Wahlen
zielorientiert arbeiten

Denkt dabei daran:

Viele Ziele sind gut - wenige Ziele sind besser. Wir
konnen in unseren Aufrufen zum Beispiel mehrere Ziele
nennen, sollten jedoch darauf achten, dass es nicht zu
viele werden.

Zu viele Ziele wirken schnell leichtfertig.

Fragt Euch, ob die Moglichkeit besteht, mehrere Ziele in
einem groBen Ziel zusammenzufassen.

Verdeutlichet Euch, dass der Wahler nur wenig Zeit hat,
um sich Euer Wahlmaterial anzusehen.

Es ist wichtig, dass die Botschaft auf einen Blick
erkennbar ist.




11.12. Sonderthema MAV Wahlen
Kurz und knackige Beispiele |

Wer es kurz und knackig mag:

MAV-Wahl geht steil !

MAV-Wahl, wenn nur das Beste gut genug ist!
Keine Sorgen mit einer MAV !

Wir haben eine MAYV, gibt " s ein Problem ?

In Deiner Zukunft sehe ich Dich in der MAV'!
Hoher, weiter auch fur Dich mit der MAV'!
MAY, die Kraft an Deiner Seite!

Die MAV steht Dir gut!

Stell Dich und werde MAV-Mitglied!



11.13. Sonderthema MAV Wahlen
Kurz und knackig Il

Wer es kurz und knackig mag:

* Einen schonen guten Tag nur mit der MAV.

e ,Lets MAV a little !“

* Nicht nurreden, sondern handeln in und mit der MAV!
* Die MAY, ein echter Gewinn fuir uns alle. Mach mit!

* Die beste MAV, die Du bekommen kannst!

e Den Durchbruch schaffen mit der MAV! Deshalb lass Dich
aufstellen.

* Made by MAV -unser gutes Betriebsklima.
* Und mit wem wirdest Du die MAV genieBen?

* 4vonb5Zahnarzten empfehlen Dich fir die MAV.



11.14. Sonderthema MAV-Wahlen
Platzierung der Werbung

« Die Platzierung der Slogans kann Wunder bewirken fur die
Aktivierung von Mitarbeitenden!

 Bringt zum Beispiel an den Spiegeln in den Toiletten den
Aufkleber an ,Hier sehen Sie ein mogliches, neues MAV-
Mitglied!*. (Adressaufkleber oder Papier mit Tesa)

» So sprecht Ihr den potenziellen MAV-Kandidaten/Kandidatin gezielt
an und weist mit einem Augenzwinkern auf die Moglichkeit
seines/lhres Engagements hin.

 Verdeutlicht, dass die MAV die Chance ist, Ideen umzusetzen und
fur die Interessen aller Arbeitnehmer einzutreten.

Die MAV kann etwas bewegen und jetzt fehlst nur
noch Du als Kandidat!



11.15. Sonderthema MAV-Wahlen
Wahlkampf

Wahlkampf ftr die MAV-Wahl

Wahlbeteiligung bei MAV-Wahlen ist oft
gering.

Eine der Hauptursachen ist, dass die Wahler
nicht ausreichend eingebunden werden
konnen und daher wenig Interesse zeigen.

Doch das muss nicht sein!



11.16. Sonderthema MAV-Wahlen
Praktische Tipps fur den Wahlkampf

Praktische Tipps fur den Wahlkampf bei Eurer MAV- Y o

Wahl. \_/t

Wahlerinformation ist alles ! -
Wahlkampf fir die MAV-Wahl vor Ort \!t &
Macht die Wahler an verschiedenen Orten auf die Wahl aufmerksam:

Platziert zum Beispiel Aushéange in der Kantine, auf den Fluren und den
Aufenthaltsraumen sowie einen Infostand am Eingang.

Ein personlicher Weg, um auf die MAV-Wahl hinzuweisen, sind
Infoveranstaltungen. Diese kann der Wahlvorstand gemeinsam mit der
amtierenden MAV oder in Absprache mit einzelnen Abteilungen
organisieren.

So konnen auch Kandidaten und Kandidatinnen fiir
die neue MAV geworben werden.



11.17. Sonderthema MAV-Wahlen
Digital werben

Informationen zur MAV-Wabhl effektiv und effizient auf digitalen Kanalen verteilen.

Vor allem online konnen wir die Kollegen schnell, kostenglinstig und umfassend tiber die
MAV-Wahl informieren und werben wie z.B.:

* Uber den firmeneigenen Mailverteiler Newsletter und Mailings an alle Mitarbeitenden
versenden

* im firmeneigenen Blog und
e im Intranet auf die Wahlen aufmerksam machen.

Ruft Sie die Wahler in den Flyern, Broschtiren, Emails oder auf Plakaten ganz konkret zum
Wahlen auf!

Hierflr passend ist meist ein eingangiger Spruch, sowie konkrete Informationen zur Wahl.
Auch Zitate anderer Wahler oder bisheriger MAV-Mitglieder Gber die Wichtigkeit der
Wabhlteilnahme bieten sich hier an.



11.18. Sonderthema MAV Wahlen
Wichtige Infos fur die Wahler

Welche Informationen sind fiir den Wahler wichtig?

Neben dem Datum, dem Ort und der Zeit solltet Ihr die Wahler auf die Vorteile einer
MAY im Unternehmen hinweisen.

Erwahnt auBerdem weitere Maoglichkeiten sich zu engagieren: Mitarbeiter konnen selbst
kandidieren und Vorschlage fiir Kandidaten einreichen.

Macht die Wahl transparent, indem |hr den Wahlern die bereits eingereichten
Kandidaturen und Vorschlagslisten zuganglich macht.

Und bietet wenn moglich einen Feedback-Kanal:

Nennt auf allen Informationsmedien einen Ansprechpartner fiir Fragen und Anregungen.
So begegnet Ihr den wahlberechtigten Mitarbeitern auf Augenhohe und steigert das
Bewusstsein fiir die Bedeutsamkeit der MAV-Wabhl.



11.19. Sonderthema MAV-Wahlen
Der Wahlkampf

Der Wahlkampf

Fir den Wahlkampf der MAV-Wahl sind die Kandidaten selbst
zustandig.

Der Wahlvorstand sollte mdglichst darauf achten, dass alle Kandidaten
die gleichen Chancen und Mdglichkeiten fur ihren Wahlkampf haben.

Die Medien zur Verbreitung der Wahlkampfmaterialien mussen fur alle
Kandidaten gleichermaf3en zuganglich sein.



11.20. Sonderthema MAV-Wahlen
Die Kandidaten

Diese Informationen liber MAV-Kandidaten sind im Wahlkampf
relevant:

Ein Bild des Kandidaten/ der Kandidatin
Name und Vorname

. Abteilungszugehorigkeit und Art der Beschaftigung im
Unternehmen

. Seit wann ist der Kandidat/ die Kandidatin im Unternehmen
tatig
Falls ein Argument....In welcher Gewerkschaft ist der Kandidat/
die Kandidatin (oder nicht) Z.B. VerDi !

. Grunde fir die Aufstellung als Kandidat fiir den MAV-Wahl

. Welche Ziele hat der Kandidat/ die Kandidatin?



11.21. Sonderthema MAV-Wahlen

Wahlwerbung mit
Filmmaterial

Filmbeispiele
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Beispiele mit Powerpoint erstellt !

Siehe kurze Prasentationen, die
abgefilmt und Uber z.B. dann Whatsapp
veroffentlicht werden kbnnen.

Filme, die Uber das Handy gedreht
wurden bitte Urheberrechte beachten !



Vielen Dank fur lhre/Eure
Aufmerksamkeit!
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